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顧客満足度UP！ ホームページからの質問を24時間即時に自動で回答します！

経費削減！ サポート業務を自動化することで労働時間や人件費を削減！

質問の分析 ! お客様の質問を収集することでお客様の行動分析に役立ちます！

多言語対応音声入力 自己学習エンジン自然言語解析

NSU
簡単設置

オプション

ロアンナ

質問者毎の異なる言い回しをAIが判断

複雑な対話シナリオの制作は一切不要

質問してください

質問を入力

クリア 質問

導入
STEP お申込み

対象のHP情報を
お伝えください

環境構築
初期設定を行い
HTMLタグを発行

QAデータ取込
HP等から

弊社にてQAを取込

リリース・運用
［有料］アウトソーシング 

も可能です

2week 1week

初期QAは弊社で登録!

するだけで…
QAを登録

質問してください

質問を入力

クリア 質問

質問してください

質問を入力

クリア 質問

サ
イ
トWEB

貼り付けるだけ!!
に




